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« En quol le marketing est-Ll utile aux
organisations ? »
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Le Marketing; quest-ce que c'est ?
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Science qui permet de concevoir une offre commerciale en
fonction de I'analyse des attentes des consommateurs en tenant
compte des pratiques des concurrents, des capacités de
I'entreprise et des éléments constitutifs de son environnement.
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Quels sont les outilsy powr étudier le marché ?
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Quelles sont les différentes approches marketing ?

1ere approche - UAPPROCHE REACTIVE

étude de\/)
.\marc &9

il i

PRODUIT PRIX

Consommateurs

au centre de la démarche
« Marketing de la demande »
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Quelles sont les différentes approches marketing ?

2eme approche - UAPPROCHE MEDIATRICE / CO-CREATION
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Quelles sont les différentes approches marketing ?

3eme approche - UAPPROCHE CREATIVE
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Produit

au centre de la démarche
« Marketing de l'offre»

« Vous ne pouvez pas demander anx gens ce que Va étre la
prochaine gravde révolution. Hewry Ford a dit un jour « si
Jyavais demandé a wes clients ce qu'ils voulaiewt, ils w’anraient
répondu un cheval plus rapide » et non une voiture »




LE MARKETING, QUEST -CE QUE C’EST ?
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Science qui permet de concevoir une offre commerciale en
fonction de I'analyse des attentes des consommateurs en tenant
compte des pratiques des concurrents, des capacités et
I'entreprise et des éléments de son environnement.
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QU’EST -CE QUE LA DEMARCHE MARKETING ?
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C’est 'ensemble des étapes qui
va étre nécessaire a I'entreprise
pour élaborer sa stratégie
commerciale
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COMMENT SY PREND LUENTREPRISE POUR ETUDIER SON MARCHE ?
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« En quol le marketing est-il utile aux organisations ? »

QUELLES SONT LES DIFFERENTES APPROCHES MARKETING ?
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au centre de la démarche
« Marketing de la demande »

QUELLES SONT LES DIFFERENTES APPROCHES MARKETING ?

2eme approche - APPROCHE MEDIATRICE / CO-CREATION
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QUELLES SONT LES DIFFERENTES APPROCHES MARKETING ?

3eme approche - UAPPROCHE CREATIVE
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un cheval plus rapide » et won une voiture »







